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GEWINNSPIELREGELN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Die ROKSH GmbH (Sitz: Pater-Schwartz-Gasse 11a, 1150 Wien, Osterreich; im Folgenden
,» Veranstalter™) organisiert ein Werbegewinnspiel mit dem Namen ,,[ROKSH Oster-Gewinnspiel]
(im Folgenden ,,Spiel).

Der Veranstalter weist ausdriicklich darauf hin, dass alle Verantwortlichkeiten im Zusammenhang
mit dem Spiel den Veranstalter betreffen und die HOFER KG (Sitz: 4642 Sattledt, Hofer Straf3e 1.,
im Folgenden ,,HOFER®) keine Verantwortung fiir das Spiel tragt, nicht zur Beschwerdebearbeitung
verpflichtet und auch nicht berechtigt ist.

Die Teilnahme am Spiel ist ausschlieBlich unter den in diesen Regeln (im Folgenden ,,Regeln®)
festgelegten Bedingungen mdglich.

Ausdriicke mit Grofbuchstaben, die in diesen Regeln nicht anders definiert sind, haben die auf der
Webseite des Veranstalters unter https://www.roksh.at (im Folgenden ,,Webseite”) in den
Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Folgenden ,,AGB*) festgelegte Bedeutung.

SPIELDAUER

Das Spiel beginnt am 4. Méarz 2024 um 00:00:01 Uhr und endet am 31. Mérz 2024 um 23:59:59 Uhr
(im Folgenden ,,Spieldauer®).

TEILNAHMEBEDINGUNGEN

Am Spiel konnen Benutzer teilnehmen, die folgende Bedingungen erfiillen (im Folgenden
,Teilnehmer):

(1) Volljahrige, geschiftsfahige natiirliche Person;

(i) Wohn- oder Aufenthaltsort in Osterreich sowie einen von den dsterreichischen Behorden
ausgestellten giiltigen Personalausweis;

(iii) Als Benutzer mit personlichen Daten auf der Webseite oder iiber die mobile App des
Veranstalters (zusammen ,,Plattform*) registriert;

(iv) Wiéhrend der Spieldauer den Einkaufsservice des Veranstalters in der Weise genutzt,
dass sie bei HOFER einen Warenkorb mit HOFER Produkten zusammenstellen, und
dem Veranstalter in Form einer Bestellung tibermittelt haben (im Folgenden ,,HOFER
Produktauftrag®).

Mitarbeiter des Veranstalters und deren Angehorige sind von der Teilnahme am Spiel ausgeschlossen.

Sollte die Geschiftsfahigkeit des Teilnehmers in einer Weise eingeschrinkt sein, die auch seine
Teilnahme am Spiel betrifft, aber die Teilnahme am Spiel rechtlich nicht ausgeschlossen ist, ist der
Teilnehmer berechtigt, mit der Mitwirkung seines gesetzlichen Vertreters am Spiel teilzunehmen.

PREISE

4.1. Basierend auf den von den Teilnehmern eingereichten HOFER Produktaufitrdgen werden

folgende Preise (im Folgenden einzeln ,,Preis* und zusammen ,,Preise®) verlost:

(i)  Firjeden Tag der Spieldauer ein (1) Gutschein im Wert von 50 €, das die Gewinner bei spéterer
Inanspruchnahme des Einkaufsservices verwenden koénnen, um den Gegenwert der von
HOFER auf der Plattform aufgefiihrten Produkte auszugleichen; und

(i)  Ein (1) Gutschein im Wert von 300 €, das der Gewinner bei spiterer Inanspruchnahme des
Einkaufsservices fir die Bezahlung der Produkte, die von HOFER auf der Plattform angezeigt
werden, verwenden kann.
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Basierend auf Punkt 4.1 (ii), erhélt der Gewinner 3 (drei) Gutscheine, jeder im Wert von 100 €, und
es ist moglich, bei einer Bestellung nur einen Gutschein einzuldsen.

Die Preise konnen geméfB den Bestimmungen der AGB verwendet werden, wobei die Preise
ausschlieBlich fiir HOFER Produkte verwendet werden konnen, nicht fiir den Erwerb von Produkten
anderer Partner oder Héndler oder zur Begleichung der Dienstleistungsgebiihr. Der als Preis
tibergebene Gutschein kann vom jeweiligen Gewinner nur fiir eine Bestellung verwendet werden; der
Restwert des Gutscheins geht verloren.

Die Preise kénnen bis zum 31. Mai 2024 verwendet werden. Der Preis kann vom Gewinner nicht in
Bargeld, Kontoguthaben oder irgendwelche anderen Produkte oder Dienstleistungen umgetauscht
werden. Der Gewinner kann beim Einsatz des Preises keine weiteren Gutscheine verwenden. Der
Veranstalter behélt sich das Recht vor, anstelle des Preises einen Geldbetrag in der Hohe des im Punkt
4.1 genannten Wertes an den Gewinner zu {ibergeben.

SPIELABLAUF

Wihrend der Spieldauer erfasst der Veranstalter automatisch alle HOFER Produktauftrége in einer
Computerdatenbank. In der relevanten Datenbank wird fiir jeden HOFER Produktauftrag die
Auftragsidentifikationsnummer, die Benutzeridentifikationsnummer, der Wert der bestellten HOFER
Produkte, der Status der Zahlung sowie der Zeitpunkt der Auftragserfassung angezeigt. Der Zeitpunkt
der HOFER Produktauftragserfassung wird auf Basis der in Osterreich giiltigen Zeitzone festgelegt.

Die Preise werden wie folgt ausgelost:

(i)  aus den HOFER Produktauftrigen, die vom 4. Mérz 2024, 00:00:01 Uhr bis zum 10. Mérz
2024, 23:59:59 Uhr erfasst wurden, lost der Veranstalter am 18. Marz 2024 durch eine zuféllige
Ziehung fur jeden Tag einen HOFER Produktauftrag aus, dessen Einreicher jeweils 1 (einen)
Preis gemall Punkt 4.1(i) gewinnen,;

(i) aus den HOFER Produktauftrigen, die vom 11. Mérz 2024, 00:00:00 Uhr bis zum 17. Mirz
2024, 23:59:59 Uhr erfasst wurden, lost der Veranstalter am 22. Marz 2024 durch eine zuféllige
Ziehung fur jeden Tag einen HOFER Produktauftrag aus, dessen Einreicher jeweils 1 (einen)
Preis gemall Punkt 4.1(i) gewinnen,;

(iii) aus den HOFER Produktauftragen, die vom 18. Mérz 2024, 00:00:00 Uhr bis zum 24. Mirz
2024, 23:59:59 Uhr erfasst wurden, lost der Veranstalter am 2. April 2024 durch eine zufillige
Ziehung fur jeden Tag einen HOFER Produktauftrag aus, dessen Einreicher jeweils 1 (einen)
Preis gemall Punkt 4.1(i) gewinnen,;

(iv) aus den HOFER Produktauftragen, die vom 25. Mérz 2024, 00:00:00 Uhr bis zum 31. Mirz
2024, 23:59:59 Uhr erfasst wurden, lost der Veranstalter am 15. April 2024 durch eine zufillige
Ziehung fiir jeden Tag einen HOFER Produktauftrag aus, dessen Einreicher jeweils 1 (einen)
Preis gemall Punkt 4.1(i) gewinnen; und

(v)  Aus den HOFER Produktauftrigen, diec vom 4. Mirz 2024, 00:00:01 Uhr bis zum 31. Mérz
2024, 23:59:59 Uhr erfasst wurden, lost der Veranstalter am 15. April 2024 durch eine zufillige
Ziehung einen HOFER Produktauftrag aus, dessen Einreicher den Preis gemaf3 Punkt 4.1(ii)
gewinnt (die gemaf den Punkten 5.2(i)-5.2(Vv) ausgelosten HOFER Produktauftragseinreicher,
die zur Entgegennahme eines Preises berechtigt sind, werden im Folgenden und im Voraus
jeweils als ,,Gewinner* und zusammen als ,,Gewinner* bezeichnet).

Falls die Lieferung eines HOFER Produktauftrags spéter erfolgt als der auf Grundlage des
Bestellzeitpunkts festgelegte Ziehungszeitpunkt, nimmt der betroffene HOFER Produktauftrag
automatisch am néchsten Ziehungszeitpunkt teil.
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Ein Benutzer oder ein HOFER Produktauftrag kann nur einmal ausgelost werden.

Die in Punkt 5.2 erwdhnte Ziehung (im Folgenden ,,Ziehung*) wird vom Veranstalter durch eine
Zufallsfunktion (Random-Generator) in der in Punkt 5.1 genannten Datenbank durchgefiihrt. Die
Ziehung ist nicht 6ffentlich, aber der Veranstalter erstellt ein Protokoll {iber den Ablauf der Ziehung.

Der Veranstalter iiberpriift, ob die Gewinner den in diesen Regeln festgelegten Bedingungen
entsprechen.

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, einen Benutzer, Teilnehmer oder Gewinner, ohne
gesonderte Benachrichtigung und Begriindung, aus dem Spiel auszuschlielen, entweder vor oder
nach der Ziehung:

Q) bei dem mit Grund angenommen werden kann, dass er diese Regeln verletzt hat oder
den in Punkt 3 (Teilnahmebedingungen) festgelegten Bedingungen nicht entspricht;

(i) bei dem mit Grund angenommen werden kann, dass er unzuldssige Werkzeuge
verwendet hat (z.B. Hacker-Programme, Viren, Trojaner usw.) oder auf andere Weise
durch Manipulation einen unfairen Vorteil im Spiel erlangt hat (z.B. wenn eine
natiirliche Person unter ihrem Namen im Team am Spiel teilnimmt); oder

(iii) dessen Identifikation oder Kontaktaufhahme innerhalb einer angemessenen Frist nicht
erfolgreich ist.

Der Veranstalter behilt sich das Recht vor, einen HOFER Produktauftrag, den der Teilnehmer nicht
vom Personlichen Einkéufer erhalten hat oder bei dem der Teilnehmer vom Kaufvertrag oder
Verkaufsvertrag zuriickgetreten ist, entweder ganz oder teilweise, ohne gesonderte Benachrichtigung
und Begriindung, aus dem Spiel auszuschlieen, entweder vor oder nach der Ziehung.

Der Veranstalter behilt sich das Recht vor, ohne separate Benachrichtigung und Begriindung,
entweder vor oder nach der Ziehung, eine Bestellung, die wiahrend der Spieldauer aufgegeben wurde
und aus irgendeinem Grund bis zum 14. April 2024, 23:59:59 Uhr nicht geliefert wurde, von der in
den Punkten 5.2(i)-5.2(iv) genannten Zichung auszuschlief3en.

PREISUBERGABE

Die Gewinner werden vom Veranstalter iiber die von ihnen angegebene E-Mail-Adresse
benachrichtigt, und ihnen werden die zur Nutzung des Preises erforderlichen Gutscheincodes zur
Verfiigung gestellt.

HAFTUNGSAUSSCHLUSS

Die Verfiigbarkeit und Funktion des Spiels konnen durch viele Faktoren beeinflusst werden, die
auBlerhalb der Kontrolle des Veranstalters liegen; daher kann der Veranstalter den kontinuierlichen,
storungsfreien Betrieb des Spiels nicht garantieren. Der Veranstalter schlieft ausdriicklich jegliche
Haftung fiir technische Stérungen aus, wie z. B. Strom- oder Computernetzausfille. Der Veranstalter
schlieBt jegliche Haftung fiir externe Angriffe auf die Plattform oder die sie betreibenden Server aus.
Also wenn die Plattform oder der Server aufgrund eines Angriffs falsche Systemnachrichten iiber den
Gewinnstatus oder andere Statusinformationen an die Benutzer senden, iibernimmt der Veranstalter
keine Haftung fiir diese Fille.

Der Veranstalter weist darauf hin, dass der Einkaufsservice des Veranstalters nur in einem begrenzten
Gebiet verfligbar ist. Informationen dariiber, in welchem Gebiet der Service aktuell verfiigbar ist,
konnen die Benutzer auf der Plattform nach Eingabe ihrer Postleitzahl finden.

Der Veranstalter macht darauf aufmerksam, dass die Anzahl der Bestellungen, die iiber die Plattform
je nach Postleitzahl und Zeitpunkt getétigt werden konnen, variiert. Wenn die Anzahl der
abgegebenen Bestellungen das Maximum erreicht, ist der Veranstalter nicht verpflichtet, neue
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Bestellmdglichkeiten zu bieten. Wenn der Benutzer aus diesem Grund oder weil der Service in seinem
gewdhlten Postleitzahlenbereich iiberhaupt nicht verfiigbar ist und somit keine Bestellung iiber die
Plattform aufgeben kann, kann er nicht am Spiel teilnehmen. Der Veranstalter schlieit jede Haftung
in diesem Zusammenhang aus. Wenn der Benutzer aus diesem oder einem anderen Grund keine
Bestellung iiber die Plattform aufgeben kann, kann er keinen Schadensersatz vom Veranstalter
verlangen.

Fiir jegliche Unvollstindigkeiten/Fehler bei der Registrierung des Benutzers (z. B. falsche Namens-
oder Adressschreibung, falsche oder unrealistische Angaben usw.), Anderungen der Benutzerdaten,
technische Probleme, erfolglose Kontaktaufnahme tibernimmt der Veranstalter keine Haftung und
schlieft diese ausdriicklich aus.

Benutzer kénnen nur mit ihren personlichen Daten am Spiel teilnehmen. Wenn ein Benutzer nicht
mit seinen eigenen personlichen Daten am Spiel teilnimmt, schlieBt der Veranstalter jegliche Haftung
fiir daraus resultierende Streitigkeiten aus.

Der Veranstalter iibernimmt die 6ffentlichen Lasten im Zusammenhang mit der Ubergabe und
Annahme des Preises, einschlieBlich der gesetzlich sonst direkt vom Gewinner zu deklarierenden und
zu zahlenden offentlichen Lasten, vorausgesetzt, der Gewinner erméchtigt den Veranstalter dazu
schriftlich und stellt die fiir die Abwicklung erforderlichen Daten zur Verfiigung. Uber die Ubergabe
des Preises und die Abwicklung der damit verbundenen Steuerlasten hinaus entstehen dem
Veranstalter keine weiteren Verpflichtungen gegeniiber dem Gewinner; der Gewinner kann keine
weiteren Anspriiche geltend machen; der Veranstalter schliet jegliche Haftung in dieser Hinsicht
aus. Die Kosten fiir die Zustellung des Preises trigt der Veranstalter.

WEITERE BESTIMMUNGEN

Bei jeglichen Streitigkeiten im Zusammenhang mit dem Spiel ist die einseitige Entscheidung des
Veranstalters maB3geblich. Diese Bestimmung schrinkt das Recht der Teilnehmer, ihre Anspriiche
gemal den jeweils geltenden Gesetzen geltend zu machen, nicht ein.

Der Veranstalter behélt sich das Recht vor, das Spiel jederzeit ohne vorherige Ankiindigung und
Begriindung zu unterbrechen oder zu beenden, vorausgesetzt, dass die weitere storungsfreie
Fortsetzung des Spiels aus technischen Griinden (z. B. Virus im Computersystem, Eingriffe oder
Fehler in Hardware oder Software) oder aus rechtlichen Griinden nicht sichergestellt werden kann. In
solchen Fillen kann der Benutzer keinen Schadensersatz vom Veranstalter verlangen.

Der Veranstalter ist jederzeit berechtigt, diese Regeln einseitig zu dndern, vorausgesetzt, dass solche
Anderungen die Benutzer nicht irrefithren diirfen.

Fiir diese Regeln gilt osterreichisches Recht.
DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN

Mit der Registrierung auf der Plattform und der Ubermittlung der Bestellung akzeptiert der Benutzer
die Datenschutzrichtlinie von ROKSH, die entsprechend den in diesen Regeln festgelegten
Abweichungen und Ergidnzungen anwendbar ist.

Der Veranstalter verarbeitet zum Zweck der Durchfiihrung des Spiels folgende Daten:
Auftragsidentifikationsnummer, Benutzeridentifikationsnummer, Wert der bestellten HOFER
Produkte, Status der Zahlung sowie der Zeitpunkt der Auftragserfassung. Die Bereitstellung
personlicher Daten des Benutzers und die Datenverarbeitung durch den Veranstalter basieren auf der
freiwilligen Zustimmung des Benutzers.

Der Benutzer nimmt zur Kenntnis, dass ein Ausschluss vom Spiel erfolgt, wenn er die Loschung der
fiir die Durchfiihrung des Spiels erforderlichen Daten vor der Ubergabe des Preises beantragt.
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Die vom Veranstalter zum Zweck der Durchfiihrung des Spiels verarbeiteten personlichen Daten des
Benutzers werden vom Veranstalter 6 Monate nach Ende der Spieldauer aufbewahrt. Die zur
Erfiillung der steuerlichen Aufzeichnungspflichten des Veranstalters erforderlichen Daten werden 8

Jahre lang aufbewahrt.



